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EVOLUCION DE LA CONFIANZA
DEL CONSUMIDOR VASCO

« 2022 arranca con la mejora en la confianza de los hogares vascos

* Yy que tampoco mejora entre los paises del entorno

» la confianza entre los hogares del Estado y UE-27 se estanca ,
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1 | 2022 arranca con la mejora de la confianza de los hogares vascos

2022 arranca con la mejora de la confianza de los hogares vascos (8, +8 puntos) y supone ir
consolidando la percepcion de la resolucion de la situacion sanitaria ligada a la pandemia asi
como la credibilidad de los datos econdémicos y de empleo que, en lineas generales, han
cerrado 2021 en unos niveles (casi) pre-pandemia.

El perfil del grafico muestra la trayectoria de los ultimos tres afios, con un 2019 (pre-
pandemia), el bienio afectado por la pandemia (2020-2021) y claramente la salida progresiva
de esta situacién que se va consolidando trimestre a trimestre. En el primer trimestre de
2022, la confianza de los hogares vascos ya es, de hecho, mejor que en 20109.

Estos resultados son previos al inicio de la guerra Rusia-Ucrania, que reducira la confianza de los hogares.

Confianza del consumidor. CAE
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2 | la confianza entre los hogares del Estado y UE-27 se estanca

Los hogares vascos suman cuatro trimestres entre la neutralidad y el (casi) optimismo, con el
mejor resultado registrado en el primer trimestre de 2022 (8). Sin embargo, los hogares del Estado
(-11) y de la UE-27 (-10) muestran un perfil mas pesimista y inician 2022 en valores negativos.

Puede decirse que los hogares del Estado y de la UE-27 se han mantenido escépticos y sin
cambios en estos cuatro Ultimos trimestres, con unos resultados que siguen en valores ligeramente
negativos. Parece que la situacion generada entre el cierre de 2021 y los dos primeros meses de
2022, condicionados por la sexta ola y el deterioro de algunos indicadores econdémicos relevantes
como la inflacion, estarian en la base de esta carencia en la recuperacion de la confianza.

Estos resultados son previos al inicio de la guerra Rusia-Ucrania, que reducira la confianza de los hogares.

Confianza del consumidor. CAE, Estado y UE-27
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3 | y que tampoco mejora entre los paises del entorno

Los hogares de los cuatro paises considerados coinciden en la evolucion de la confianza
registrada en el primer trimestre de 2022: en todos los casos, prevalece un ligero empeoramiento
y, salvo excepciones, este indice no entra en valores neutros.

La confianza de los hogares de Francia (-8) y Alemania (-5) empeoran ligeramente (-2 y -1
puntos, respectivamente), confirmando un cierto pesimismo que, en general, se ha mantenido
con pocos cambios en los cuatro ultimos trimestres. Por el contrario, Paises Bajos (-11) empeora
otra vez (-2 puntos) y confirma un perfil de pérdida de confianza, situacion compartida por los
hogares daneses (2, -2 puntos), pero desde valores positivos.

Estos resultados son previos al inicio de la guerra Rusia-Ucrania, que reducira la confianza de los hogares.

Confianza del consumidor. CAE y paises de referencia

(@)
g m|| T2021 m|lIT2021 =V T2021 =T 2022
E
o 8 8
'e) 7
—t -
] | 0
2 4
6 5 g -4 5
£ * 3
@ -11
IS
‘0
(O]
o
CAE Francia Alemania Dinamarca Paises Bajos

PAG. 6 LA CONFIANZA DE LOS CONSUMIDORES VASCOS. 1° trimestre 2022 LABORAL ﬁ

kutxa



COMPONENTES DE LA CONFIANZA
DEL CONSUMIDOR VASCO

importante mejora de las expectativas sobre la economia general
las expectativas sobre la evolucion del empleo son muy positivas

pero siguen siendo “ligeramente pesimistas” sobre la economia del hogar

con una expectativa de ahorro disparada

la confianza de los hogares vascos habia mejorado, pero se des guerra...
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importante mejora de las expectativas sobre la economia general

Las expectativas de los hogares vascos sobre la evolucion de la economia general vuelven a ser
positivas (3) y muestran una importante recuperacion (+11 puntos) con respecto del cuarto

trimestre de 2021.

Son el resultado del menor escepticismo con respecto de la evolucion de la economia general en
los proximos doce meses: el peso de las personas que creen que la situacion econdmica general
sera algo o mucho peor disminuye (31%, -10pp) y aumenta la contribucion de los grupos que

creen que seguira igual (28%; +2pp) o sera algo o mucho mejor (41%, +8pp).

Estas expectativas estan en consonancia con el crecimiento registrado por la economia vasca en
2021 (Eustat, Cuentas Econémicas Trimestrales) que ha sido del 5,6% y una mejora en el
empleo del 5,5%. Ambas cifras, aunque algo inferiores a las inicialmente previstas, son muy

positivas y practicamente sitian a estos dos indicadores en niveles pre-pandemia.

Expectativas sobre la situacion economica general. CAE
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5| las expectativas sobre la evolucion del empleo son muy positivas

Las expectativas de los hogares vascos sobre la evolucion del desempleo son francamente
positivas (19) y consolidan su mejoria: suman cuatro trimestres de recuperacion, siendo
especialmente importante la mejora registrada en el primer trimestre de 2022 (+9 puntos).

Este valor en el indice de las expectativas sobre la evolucién del desempleo es el resultado de que
practicamente seis de cada diez personas consideran que, en los préximos doces meses, el
desempleo disminuira (56%) y algo mas de dos de cada diez estiman que se mantendra (26%),
mientras que cerca de dos de cada diez estiman que crecera (18%). En definitiva, en el inicio de
2022, entre los hogares vascos prevalece la idea de reduccion del desempleo.

Expectativas alineadas con la evolucién de la afiliacion (Seguridad Social) y paro registrado en la
CAE: en el promedio de enero-febrero de 2022 (974.830 y 115.880 personas) son sensiblemente
mejores que antes de la pandemia (971.562 y 117.444 personas, enero-febrero de 2020).

Expectativas sobre el desempleo. CAE
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6 | pero siguen siendo “ligeramente pesimistas” sobre la economia del hogar

La percepcion sobre la evolucion de la economia del hogar suele ser el indice parcial de la
confianza de los consumidores menos volatil (con un menor rango de empeoramiento o de
mejora) y, en general, mas pesimista (es menos probable que sea positivo).

La trayectoria de este bienio de pandemia (2020-2021) confirma este enunciado: es el indice que
emporé menos, pero que también ha mejorado menos. Y pese a una expectativa positiva de la
economia general y del empleo, los hogares vascos se mantienen en una percepcion “negativa”
cuando la mirada se centra en la economia del hogar (-6).

Asi, en este primer trimestre de 2022, aunque la confianza de los hogares vascos sobre la
evolucion de la economia de sus hogares sigue siendo un poco pesimista, lo cierto es que ha
mejorado muy ligeramente (+3 puntos). De hecho, este indice todavia no ha recuperado los
nieves pre-pandemia (+1 o -1, en el primer trimestre de 2019 y 2020, respectivamente).

Expectativas sobre la situacion econdémica del hogar. CAE
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7 | con una expectativa de ahorro disparada

La evolucidon de las expectativas sobre la capacidad de ahorro de los consumidores vascos
muestra la relevancia de la cautela como factor determinante: con unas expectativas sobre la
marcha de la economia general y del empleo positivas, la desconfianza sobre la evolucion de la
economia del hogar seria el acicate para posponer el consumo y asentar un ahorro previsional.

En el primer trimestre de 2022, las expectativas de los hogares vascos sobre el ahorro que
realizaran en los siguientes doce meses son claramente positivas (15) y mejoran con respecto
del trimestre precedente (+7 puntos). Suman cuatro trimestres consecutivos en positivo y son
claramente mas optimistas que antes de la pandemia.

El saldo de los depdsitos del sector privado (hogares y empresas) en las entidades financieras
en la CAE (Banco de Espafia) reflejan este desempefio ahorrador, con un incremento interanual
del 3,3% en el tercer trimestre de 2021 (tltimo disponible) y en valores histéricamente elevados.

Expectativas sobre la capacidad de ahorro. CAE

15

(@]
5
£ 6 7 8
E , 3
& 4
H N
| -
1 i1l

o -4 -5
E
0
Q) -
o J

T T T VT T T T VT T T T VT I T

2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020 2021 2021 2021 2021 2022

PAG. 11 LA CONFIANZA DE LOS CONSUMIDORES VASCOS. 1° trimestre 2022 LABOKR,?L ﬂ
UtXa



8 | la confianza de los hogares vascos habia mejorado, pero se desato la guerra...

En el primer trimestre de 2022 la confianza de los hogares vascos (8) se recupera de forma muy
importante (+8 puntos) y consolida una trayectoria de mejora que suma cuatro trimestres
consecutivos afianzando un cierto optimismo.

Tal y como muestra el cuadro adjunto, esta mejora de la confianza se ha debido a la recuperacion
de la confianza en los cuatro indices parciales que la construyen y, en definitiva, a una expectativa
positiva sobre la marcha de la economia general (3), del empleo (19) y de la capacidad de ahorro
(15) que compensa el escepticismo sobre la marcha de la economia del hogar (-6).

Pero, esta consulta se realizo justamente antes del inicio del conflicto bélico Rusia-Ucrania. Este
es un factor de inestabilidad de muy amplio impacto y que, como primera consecuencia, ya esta
rebajando las expectativas de crecimiento econémico en la Zona Euro y el Estado. La capacidad
internacional de contener y resolver este conflicto en el plazo méas corto posible sera determinante
para recuperar la senda de mejora que parecia consolidarse en este inicio de 2022.

indice de confianza de los hogares y sus componentes. CAE

2019 2020 2021 1IT-21 T-21 IVT-21 IT-22 Diferencia Q

indice de....

Confianza de los Hogares -2 -22 -6 2 5 0 8 +8 O
Economia general -6 -33 -12 2 6 -8 3 +12 c
Economia del hogar -2 -12 -8 -2 -4 -9 -6 +3 c
Evolucion del desempleo -4 -41 -8 2 11 10 19 +9 o
Capacidad de ahorro 2 -2 3 4 5 8 15 +7 c

& (%2 puntos de diferencia)
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LAS DECISIONES DE COMPRA
DEL CONSUMIDOR VASCO

las expectativas inflacionistas se ralentizan

la valoracion del momento de compra sigue deteriordndose

las expectativas de “grandes compras” se mantienen en niveles tibios
la intencion de compra de vivienda o coche consolida su suave

consumo e inversion...se veran condicionados por Iayrtidumbr;
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9 | las expectativas inflacionistas se ralentizan

Entre el segundo y cuarto trimestre de 2021, el indice de las expectativas sobre la evolucion de
los precios de los consumidores vascos empeoro fuertemente (-32, -41 y -64), tendencia que se
contiene en el primer trimestre de 2022, que es algo menos pesimista (-34).

Este resultado se debe a la reduccion de siete a cinco de cada diez personas las que
consideran que los precios creceran mas rapido (55%, -19pp), mientras que algo mas de dos de
cada diez piensan que lo haran como hasta ahora (25%, +9pp) y se duplica el grupo que estima
que lo haran mas despacio (20%, +10pp).

Los datos de enero muestran un incremento interanual del 6,1% y 6,0% en el IPC General y del
2,7% y 2,9%, en el IPC sin alimentos no elaborados ni productos energéticos en el Estado y la
CAE, mostrando la relevancia del crecimiento de la factura energética pero, posiblemente, con
un recorrido de incremento de precios mas tolerable en el resto de bienes y servicios.

Como cree que aumentaran los precios en los préximos 12 meses?! (% personas)

74
mIT2021 mIIT2021 ®mIVT2021 m|T2022 °

55

Mas rapido Igual Mas despacio
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10 | la valoracion del momento de compra sigue deteriorandose

¢Cémo valora, en conjunto, el momento actual para comprar articulos para el hogar
(muebles, aparatos electrodomésticos, electrénicos,...)?

Pese a la mejora global en la confianza de los hogares vascos, lo cierto es que la expectativa
sobre la marcha de la economia del hogar sigue siendo pesimista, a lo que se suma una
percepcién de continuidad en el crecimiento de los precios. Parece que todo ello justifica el
continuado deterioro del indice de valoraciéon del momento de (grandes) compras para el hogar.

En el primer trimestre de 2022, la valoracién del momento de compra es alun mas negativo (-24,
-3 puntos) y se sitla en valores similares a los registrados a lo largo de 2020: para la mayor
parte de los hogares vascos, el momento actual no es bueno (37%, -1 pp) o, sobre todo, les es
indiferente (50%, +5 pp) para tomar decisiones ligadas al gran consumo.

Valoracién del momento de compral

(% personas)
mil T 2021 =
50

m||| T 2021

m|VT2021
I T2022

37

13

Buen momento Da igual Mal momento
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11 | las expectativas de “grandes compras” se mantienen en niveles tibios

¢,Como cree que van a ser las compras o gastos del hogar en articulos como muebles,
electrodomésticos, arreglos de la vivienda, etc. en los préximos 12 meses?!?

El indice de expectativas de la realizacion de grandes compras de los hogares vascos se
mantiene en la secuencia negativa (-6, -2 puntos) y se aleja de los valores positivos que registro
en el segundo y tercer trimestre de 2021 (+1 y +2), pero alejado del valor medio de 2020 (-12).

De hecho, la mitad de los hogares (53%, +2pp) sigue considerando que sus proximas compras
seran las mismas que en el momento actual, pero se reduce el grupo que las aumentara algo o
mucho (21%, -3pp) y aumenta el grupo que las reducira algo o mucho (26%, +1pp).

Los resultados de este indice no auguran un despegue relevante del consumo.

—— Como cree que van a ser las compras del hogar en los préximos 12 meses! ——
(% personas)

m|l T 2021 57
mlll T 2021 o6 51 53

m|VT2021
1 T2022
21 22 21
15 15 17
9 g 10 9
el
Mucho mayores Algo mayores Las mismas Algo menores Mucho menores
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12 | laintencion de compra de vivienda o coche consolida su suave mejoria

El 2,1% de los hogares vascos sefiala que comprard una vivienda, proporcién que —muy poco a
poco- mejora. No obstante, el ahorro acumulado, el atractivo como inversion o las decisiones
aplazadas, estarian contribuyendo a impulsar estas operaciones, con un incremento interanual del
15,8% en 2021, que se sitlan en niveles pre-pandemia (20.701 y 20.705, en 2021 y 2019).

— Intencion de compra de vivienda —— 062 968 027 942

(préximos doce meses) (% personas)

m|T2021 mill T2021 m|VT2021 =T 2022

1,7 11 19 21 21 21 53 37
—
Si, casi seguro Poco probable No

El porcentaje de hogares que comprara un vehiculo enlaza cuatro trimestres de suave mejoria
(9,7%), pese a que los factores debilitadores de su compra siguen presentes (motorizacion-
fiscalidad, “posibles retrasos en la entrega”,...). Asi, la matriculacion de vehiculos nuevos en enero
y febrero? de 2022, no se recupera3 (-3,1% y -39,6%, sobre enero-febrero de 2021 y 2020).

—— Intencién de compra de coche ——

(préximos doce meses) (% personas)
927 925 344 848

m||T2021 w|lIT2021 ®=|VT2021 I T 2022
5,3 6,4 8,4 9,7 20 11 7,3 55
e .
Si, casi seguro Poco probable No

L INE, Estadistica de transmisiones de derechos de la propiedad (compra venta de viviendas).

2 Con un positivo desempefio en febrero (que apuntaria un cambio de tendencia) y liderado por el canal particular y los vehiculos eléctricos.
3 Se alude a una demanda embalsada, en razén del envejecimiento del parque de vehiculos en el Estado, que supera ya los 13 afios (promedio). I
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13 | consumo e inversion, se veran condicionados por la incertidumbre

En el primer trimestre de 2022, los consumidores vascos anticipan la continuidad en crecimiento
de los precios, lo que propicia la cautela e impulsa la componente previsional del ahorro, como
estrategia de salvaguarda ante un deterioro de las rentas del hogar. Asi, los hogares vascos...

* Muestran preocupacion por la escalada de los precios: los dos primeros meses de 2022
confirman que el repunte registrado se extiende mas alla de los productos energéticos.

* Anticipan una expectativa de pérdida de poder adquisitivo: la valoracion del momento de
compra es un poco mas negativa (-24) que al cierre de 2021 (-21) y estaria deteriorando la
expectativa de realizacién de grandes compras (-6), que se aleja de los valores positivos.

« Escenario que tiene distinta incidencia en los bienes de inversion: la intenciébn de compra de
vivienda o vehiculo mejora muy lentamente, pero con distinto resultado en su materializacion.
La compraventa de viviendas en la CAE en 2021 (20.701) fue similar a 2019 (20.705), no asi la
matriculacién de vehiculos nuevos (24.716, en 2021) que sigue hundida (-38% con respecto
del promedio realizado entre 2016 y 2019, 39.879 unidades).

Finalmente, el conflicto bélico Rusia-Ucrania tendra un amplio rango de impactos y que, ademas
de los directamente econdmico-financieros, tendran su reflejo en el deterioro de las expectativas
de los consumidores vascos a lo largo de 2022.

Otros indices de expectativas sobre el consumo

2019 2020 2021 IT-21 T-21 IVT-21 IT-22 Diferencia
Expectativas de evolucion de precios -20 -22 -41 -32 -41 -64 -34 30 c
Valoracién del momento de compra -5 -13 -12 2 -16 -21 -24 -3 0
Expectativa realizacion de compras 0 -12 -2 1 2 -4 -6 -2 o

& (£2 puntos de diferencia)
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ANEXO — INDICES

sintesis: indice de confianza de los hogares
indice de confianza de los hogares vascos, segun caracteristicas

otros indicadores




| | sintesis: indice de confianza de los hogares

2019 2020 2021 NT-21 1T-21 IVT-21 | T-22
indice confianza de los consumidores
- CAE -2 22 -6 2 5 0 8 (4]
+ Estado* -6 -23 -13 -11 -9 -11 -11 ()
+  UE* -6 -15 -9 -7 -6 -8 -10 ()}
o Francia* -9 -13 -7 -6 -5 -6 -8 (>
o Alemania* -2 -10 -5 -4 -2 -4 -5 0o
o Dinamarca* -- - 6 8 4 2 >
o Paises Bajos* -- - -3 3 -9 -11 ()}
Componentes de la confianza. CAE
.+ Economia general -6 -33 -12 2 6 -8 3 O
« Economiadel hogar -2 -12 -8 -2 -4 -9 -6 (4]
« Desempleo -4 -41 -8 11 10 19 (4]
+  Ahorro 2 -2 3 4 5 8 15 O
Otros indices. CAE
» Expectativas de evolucién de los precios -20 -22 -41 -32 -41 -64 -34 (4)
» Valoracion del momento de compra -5 -13 -12 2 -16 -21 -24 (v
» Expectativa de realizacion de compras 0 -12 -2 1 2 -4 -6
Realizacion grandes compras. CAE**
* Vivienda 2,1 0,9 1,5 1,7 1,1 1,9 2,1 ()]
* Automovil 6,4 53 6,3 53 6,4 8,4 9,7 (>
& (%2 puntos de diferencia)
* Datos del | trimestre 2022 correspondientes al promedio enero-febrero
** Probabilidad de compra (muy, bastante, poco)
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Il | indice de confianza de los hogares vascos, segun caracteristicas

2019 2020 2021 1T-21 WT-21 IVT-21 1T-22

indice de confianza del consumidor

- CAE -2 -22 -6 2 5 0 8 (4]
Estratos de edad

+ 25a39afios 4 -17 -4 -3 10 5 10 (4]
40 ab54 afios -2 -22 -7 7 4 -1 (4]
. 55a64afios -6 -25 -6 -2 8 -1 (4]
« 65a74afos -8 -26 -8 2 -3 -2 (4]
Situacion laboral

+ Con empleo (asalariado/cuenta propia) 1 -19 -4 5 9 2 9 Q
« En desempleo -8 -31 -16 -11 -2 -9 -5 (4]
* Inactivo (jubilacion, hogar, estudiante,...) -6 .25 -7 2 0 -1 9

Renta mensual de la unidad familiar

- Hasta1.700 € -13 -32 -19 -12 -10 -14 -1 (o]
+ De1.701a2.800 € 0 -19 -6 0 9 -2 5 (4]
« Mas de 2.800 € 4 -14 6 13 17 13 19 (4]

& (%2 puntos de diferencia)
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1l ‘ otros indicadores

ualtimo
IT=-21 InT-21 NT-21 IVT =21 IT=22 .( .

P disponible)
PIB -2,9 18,6 3,9 47 -- IV trim.
Consumo de los hogares -3,7 22,6 2,1 3,0 -- IV trim.
Afiliacion -0,7 1,0 -0,4 19 -0,2 enero-febrero
Paro registrado -2,6 -4,6 -3,0 -2,7 -1,0 enero-febrero
indice ventas comercio minorista 0,9 0,3 1,1 3,6 -- IV trim.
Compra venta viviendas 20,3 1,8 0,5 -13,2 -- IV trim.
Matriculacion vehiculos -35,1 22,8 -12,8 3,5 -25,2 enero-febrero

1. PIB y Consumo de los Hogares. Cuentas Econdmicas, Eustat. indice de volumen encadenado; tasa interanual.

2. Afiliacion. Tesoreria General de la Seguridad Social. Promedio trimestral de datos mensuales, variacion respecto al trimestre anterior.
3. Paro registrado. SEPE. Promedio trimestral de datos mensuales, variacion respecto al trimestre anterior.

4. indice de ventas comercio minorista. Eustat. Tasa intertrimestral.

5. Compra venta de viviendas. Estadistica de transmisiones patrimoniales, INE. Tasa intertrimestral.

6. Matriculacion de vehiculos. Anfac. Tasa intertrimestral

En los casos en los que el dato de referencia es un promedio trimestral, la Gltima variacion se calcula con el Gltimo dato disponible (sea un mes o dos).

En los casos en los que el dato de referencia es el acumulado del trimestre, la Gltima variacion se calcula sobre el periodo disponible (Gltimo mes sobre el
anterior o ultimos dos meses, sobre los dos anteriores).
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ANEXO — METODOLOGIA

indice de confianza de los consumidores: ¢ qué es?

¢,qué significa la evolucion del indice?




| Indice de confianza de los consumidores: ¢,qué es?

El indice de confianza del consumidor o del hogar es un indicador que resume la valoracién de
las personas con respecto de la evolucion en los proximos doce meses de:

1) La situacién de la economia general
2) La situacion de la economia de su hogar Economia
3) La evolucion del desempleo general

4) La capacidad de ahorrar en su hogar

Economia
del hogar

El indice de confianza de las personas en
los hogares vascos! se realiza de acuerdo
con la metodologia de la Comision Desempleo
Europea (disefio de las preguntas vy
calculo de los indices).

1 Consumer Confidence Indicator que en este documento se referencia como indice de confianza de los hogares para aglutinar la
opinién de los consumidores.
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Il | ¢Qué significa la evolucion del indice?

. . L Componentes: indice de confianza
El indice de confianza se construye con la opinién de

las personas, que valoran la situacién de la economia Indices parciales de
general, del hogar, ahorro y desempleo dentro de un « Economia general

afio con respecto de la situacion actual. .
» Economia del hogar

Esta opinion se gradua en cinco niveles (desde « Capacidad de ahorro

mucho peor hasta mucho mejor). « Evolucién del desempleo

« El tratamiento agregado de las respuestas obtenidas en cada uno de los ambitos sefialados es
un indice parcial.

* Y, el indice de confianza de los hogares, es el valor medio de estos cuatro indices obtenidos
(componentes de la confianza del consumidor).

¢, Como se interpretan los resultados obtenidos?

o
=
o
% *Valores positivos (hasta 100): la mayoria de los hogares cree que la situacion mejorara.
O
O - - -
5 *Valores negativos (hasta -100): la mayoria de los hogares cree que la situacién empeorara.
£
()] ¥
o .
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Ficha técnica y metodologia

Ficha técnica

» Encuesta realizada a 800 personas en la CAE
* Del 7 al 18 de febrero de 2022 (I trimestre 2022)
» Distribucién: sexo, grupos de edad, relacion con la actividad y niveles de renta

» 959% confianza, +/- 3% error muestral

Metodologia
Indice de confianza del Consumidor:

« Comision Europea http://ec.europa.eu/economy_finance/db_indicators/surveys/index_en.htm
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