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EVOLUCION DE LA CONFIANZA
DEL CONSUMIDOR VASCO

« la confianza de los hogares vascos, en la senda de mejora

* mayor pesimismo en los hogares del Estadoy la UE-27

» asicomo en los principales paises europeos
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1 | la confianza de los hogares vascos, en la senda de mejora

La confianza de los hogares vascos mejora en 2 puntos en el segundo trimestre de 2023,
manteniéndose todavia en negativo. En concreto, el indice de confianza de los hogares
vascos es de -7 puntos, quedandose en valores parecidos al segundo trimestre de 2022.

Desde una perspectiva temporal mas amplia, la evolucion de la confianza de los hogares
vascos refleja la incertidumbre vivida en los ultimos tres afios, con un recorrido “en picos” de
pesimismo (pandemia-2020 y guerra de Ucrania e inflacion-2022) y momentos de optimismo
(salida de la pandemia-2021). Los dos primeros trimestres de 2023 atemperan el pesimismo
registrado en 2022, volviendo a valores casi cercanos a la neutralidad y a la espera de que
esta recuperacion se consolide en el segundo semestre de 2023.
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2 | mayor pesimismo en los hogares del Estado y la UE-27

Los hogares del Estado y la UE-27 mantienen la dindmica de los trimestres previos y recuperan
levemente su confianza (+2 puntos), en la misma medida que los hogares vascos. A pesar de la
mejora registrada, lo cierto es que la confianza de los hogares del Estado (-21) y la UE-27 (-19)
sigue en niveles notablemente mas pesimistas que el de los hogares vascos (-7).

La incertidumbre vivida desde el segundo trimestre de 2022 deterioré fuertemente la confianza de
los hogares europeos y del Estado, que registraron valores muy negativos, pero con una tendencia
de contencion del pesimismo. El recorrido de mejora que registren en 2023 estara condicionado
por la contencion del escenario inflacionista y la resiliencia de cada sociedad, en el desempefio
econémico y del empleo.

Confianza del consumidor. CAE, Estadoy UE-27
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3 | asi como en los principales paises europeos

Los paises europeos seleccionados comparten el perfil de recuperacion en la confianza de los
hogares. Asi, en el segundo trimestre de 2023, Francia (+3 puntos), Alemania (+4 puntos),
Dinamarca (+4 puntos) y Paises Bajos (+2 puntos) muestran una mejora de la confianza similar a
la de los hogares vascos.

A pesar de la mejoria registrada, el pesimismo de los hogares de Francia (-18), Alemania (-13) y
Paises Bajos (-18) supera la de los hogares daneses (-8) y vascos, que son menos pesimistas.

En este escenario de desconfianza generalizada resulta determinante el impacto particularizado
del contexto inflacionista, que ha justificado las distintas subidas de los tipos de interés de
referencia® condicionando las decisiones de ahorro-inversion y compra cotidiana de las familias.

Confianza del consumidor. CAE y paises de referencial
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COMPONENTES DE LA CONFIANZA
DEL CONSUMIDOR VASCO

las expectativas sobre la economia general continian siendo pesimistas
con unas expectativas sobre el desempleo casi optimistas

las expectativas sobre la economia del hogar, estancadas

» vy las expectativas de ahorro vuelven a ser positivas

recuperacion de la confianza, apoyada en casi todos sus compo S




4 | las expectativas sobre la economia general continiian siendo pesimistas

Las expectativas de los hogares vascos sobre la evolucion de la situacidon econémica general en
los préximos doce meses se recuperan (-16; +3 puntos) y van dejando atras los valores
fuertemente pesimistas del segundo semestre de 2022 (-37 y -39 en el tercer y cuatro trimestre).

Este resultado refleja que algo mas de un tercio de los hogares vascos (34,0%) estima que la
situacion econdémica se mantendra igual, mientras que aumenta el grupo que considera que la
situacion sera mejor (20,4%; +2,3pp) y desciende la que anticipa una peor situacion (45,6%; -1pp).

Eustat sefiala que el crecimiento econdémico registrado por Euskadi en el primer trimestre de 2023
ha sido del 2,3% (tasa interanual), cifra que mejora el dato de avance presentado en abril (+2,2%)
y la prevision del Gobierno Vasco! (+2,1%). En este sentido, el desempefio econémico esta siendo
mejor que el previsto, pero no parece que vaya calando en las expectativas de los hogares.

Expectativas sobre la situacion economica general. CAE
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5 | conunas expectativas sobre el desempleo casi optimistas

Destacar que la mejora en la confianza de los hogares vascos registrada en el segundo trimestre de
2023 se apoya en gran medida en las expectativas de los hogares vascos en relacién a la evolucion
del desempleo: este indice mejora sustancialmente (+6 puntos), lo que se traduce en un cambio de
signo y, por primera vez desde el segundo trimestre de 2022, vuelven a ser positivas (0,15).

Esta recuperacion viene determinada por el descenso de los hogares que creen que el desempleo
aumentara en los proximos doce meses (27,3%; -7,6pp) y el aumento de los hogares que consideran
que descendera (30,8%; +4,1pp) o se mantendra en niveles similares a los actuales (41,9%; +3,5pp).

Las expectativas de los hogares estan alineadas con una afiliacion a la Seguridad Social (mayo-2023)
que alcanza las 1.002.586 personas en Euskadi, en maximos histéricos, asi como un paro registrado
de 107.275 personas, en claro retroceso (-5,4%, en tasa interanual). Por lo tanto, tanto la afiliacion

como el paro evolucionan de manera altamente favorable.
Expectativas sobre el desempleo. CAE
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6 | las expectativas sobre la economia del hogar, estancadas

Las expectativas de los hogares vascos sobre la economia del hogar se mantienen en negativo
(-11) y estancadas con respecto del resultado obtenido en el primer trimestre (-10, -1 punto): son
dieciséis trimestres consecutivos en negativo, aunque se van alejando de los peores resultados
de finales de 2022 (-25 y -21, en el tercer y cuarto trimestre, respectivamente).

Este resultado de las expectativas sobre la situacion econdmica del hogar se debe al descenso
del grupo de hogares que cree que la situacion mejorara (9,2%;-1,1pp) frente al aumento de los
gue estiman que empeorara (28,6%; +1,5pp).

Las expectativas de la economia del hogar estan relacionadas con el desempleo (0) y los
precios (-4). Pero, la recuperacion registrada en ambos indicadores (todavia) no ha sido
suficiente como para impulsar una mejora sustancial sobre las expectativas sobre la economia
del hogar, afectadas por un nivel de precios sensiblemente mas alto que hace 1-2 afios, aunque
el perfil de crecimiento (inflacion) se vaya ralentizando.

Expectativas sobre la situacion econémica del hogar. CAE
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7 | mientras que las expectativas de ahorro vuelven a ser positivas

En el segundo trimestre, los hogares vascos mejoran sus expectativas sobre su capacidad de
ahorro a doces meses vista (+3 puntos), que vuelven a situarse en valores positivos (1) tras tres
trimestres en negativo. Pero, todavia alejadas de los valores excepcionalmente altos registrados
entre el segundo trimestre de 2021y el primero de 2022.

Este resultado viene determinado por el ligero aumento de los hogares que estiman que van a
poder ahorrar (probablemente o con seguridad) durante los proximos doce meses -de hecho, son
mas de la mitad (52,9%; +1,6pp)-, mientras que se reduce un poco el grupo de hogares que
sefala que no podra ahorrar en el préximo afio (47,1%; -1,6pp).

La capacidad de ahorro (bruta) es el diferencial entre los ingresos y gastos ordinarios del hogar; las decisiones de
ahorro combinan capacidad y atractivo de la remuneracion del ahorro. La trayectoria de subida de los tipos de
interés de referencia -Euribor a doce meses, 3,939% (mayo, Banco de Espafia)- tuvo un rapido traslado a las figuras
de crédito y es ahora, entrado 2023, cuando comienza a recogerse en la remuneracién del ahorro (depdsito
bancario), lo que puede ser un factor incentivador.

Expectativas sobre la capacidad de ahorro. CAE
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8 | recuperacionde la confianza, apoyada en casitodos sus componentes

En el segundo trimestre de 2023, tres de los cuatro componentes de la confianza de los hogares

vascos mejoran con respecto del trimestre precedente.

Los indices parciales sobre el desempleo (0, +6 puntos) y ahorro (1, +3 puntos) se recuperany
son positivos, siendo dos resultados clave en la evolucién de la confianza.

Por otra parte, el indice referido a la economia del hogar se estanca (-1 punto) en valores
todavia pesimistas (-11), posiblemente lastrado por el impacto de unos precios que, aungue van

creciendo menos, se consolidan en niveles mas altos que hace 1-2 afios.

El resultado del indice de la economia general acaba siendo determinante porque, a pesar de la
mejora registrada (+3 puntos), sigue siendo el mas pesimista (-16), rebajando el impulso en la

recuperacion de la confianza propiciado por los otros tres componentes.

indice de confianza de los hogaresy sus componentes. CAE

indice de.... e 2020
Confianza de los Hogares -2 -22
Economia general -6 -33
Economia delhogar -2 -12
Evolucion deldesempleo -4 -41
Capacidad de ahorro 2 -2

& (£2 puntosde diferencia)
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LAS DECISIONES DE COMPRA
DEL CONSUMIDOR VASCO

los hogares vascos creen que los precios creceran menos
mejoran su valoracion del momento de compra
las expectativas de grandes compras se recuperany casi son positivas

« se mantiene la intencion de compra de vivienday coche

mejoria de las expectativas de gran consumo, sin alc?ar valore$osi
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9 | los hogares vascos creenque los precios creceran menos

Los hogares vascos son cada vez menos pesimistas en lo que respecta a las expectativas sobre
el crecimiento de los precios! (-4), resultado que mejora ligeramente con respecto al trimestre
precedente (-7) y se aleja de los valores registrados en 2022 (-34, -52, -57, -51, del primer al
cuarto trimestre), en el que arranco el actual escenario de inflacién.

Esta mejora se debe al descenso del grupo de hogares que considera que durante los proximos
doce meses los precios creceran mas rapido que hasta ahora (35,8%; -3,2pp), frente al aumento
del grupo que anticipa que lo haran al mismo ritmo (32,2%; +2,9pp) Y la consolidacién de los que
creen que los haran mas lentamente (32,0%; +0,3pp).

Expectativas alineadas con la curva descendente de la inflacién (IPC general y subyacente?, en
tasa interanual, abril) en la CAE (+4,2% y +6,8%) y el Estado (+4,1% y +6,6%), haciendo creible
una expectativa del 2% (IPC general) en 2024. De hecho, los datos de avance (mayo) confirman
esta trayectoria (IPC general y subyacente, + 3,2% y +6,1%, para el Estado).

Como cree que aumentaran los precios en los proximos 12 meses?! (% personas)

70
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10 | mejoran su valoracion del momento de compra

¢,Como valora, en conjunto, el momento actual para comprar articulos para el hogar
(muebles, aparatos electrodomésticos, electronicos,...)?

Las expectativas de crecimiento de los precios (-4) y de las expectativas sobre la situacion
econdmica del hogar (-11) son determinantes en la valoracion del momento de compra de los
hogares. De hecho, la evolucion de ambos indicadores avala la mejoria registrada en la
valoraciéon del momento de compra (+7 puntos, con respecto del primer trimestre) pero no es
suficiente como para cambiar el signo del indice, que sigue siendo negativo (-25).

De hecho, aumenta el grupo de hogares que le da igual (58,3%; +4,9pp) y se mantiene el que
estima que es un buen momento (8,2%; +0,8pp) frente al descenso del grupo que estima que es
mal momento (33,5%; -5,7pp). Asi, la mejora de la valoracién global (+7 puntos) no cambia una
expectativa negativa (-25), condicionada por el peso creciente del grupo indiferente (da igual).

Valoracion del momento de comprat

(% personas)

M|l T 2022 53
m|\/ T 2022
m|T2023

11 T2023
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Buen momento Da igual Mal momento
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11 | y las expectativas de grandes compras se recuperany casi son positivas

¢, Como cree que van a ser las compras o gastos del hogar en articulos como muebles,
electrodomésticos, arreglos de la vivienda, etc. en los proximos 12 meses!?

El indice de expectativas de realizacion de grandes compras de los hogares vascos continla
mejorando (+2 puntos) y es cada vez menos negativo (-7 y -5, primer y segundo trimestre).

La mejora viene determinada por el aumento de los hogares que anticipan que sus grandes
compras seran mucho o algo mayores (19,7%; +1pp) frente al descenso de los que creen que
seran iguales (52,4%; -0,4pp) o que seran algo o mucho menores (27,9%; -0,6pp).

En definitiva, el resultado del indice va mejorando pero sin entrar en un cambio de perfil (pasar a
valores claramente positivos) por lo que tendencialmente no se anticiparia un cambio con respecto
del volumen de grandes compras realizadas en el ultimo afio. Ademas, el incremento en el coste
de financiacién puede ser un obstaculo afiadido e incluso paralizador de las decisiones de compra.

—— Como cree que van a ser las compras del hogar en los proximos 12 meses?

(% personas)
53 52
B T 2022 48
BV T 2022 43
H|T2023
II'T 2023
29 27
21 23
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PAG. 16 LA CONFIANZA DE LOS CONSUMIDORES VASCOS. 2° trimestre 2023 LABORAL ﬂ

kutxa




12 | se mantiene la intencidn de compra de vivienda y coche

En torno al 1% de los hogares vascos sefiala que, casi seguro, comprara una vivienda en los
proximos doce meses, ratio estable con respecto de trimestres precedentes y, sobre todo, se
consolida el grupo que con seguridad no comprara. En el primer trimestre de 2023 (Ultimo dato) se
han formalizado 6.317 operaciones de compra-vental de viviendas (-3,1%, en tasa interanual),
posiblemente condicionado por el encarecimiento de la financiacion.

— Intencion de compra de vivienda ——

93,7 94,4 949 96,6
(préximos doce meses) (% personas)

m||| T2022 =V T2022 =|T2023 1T 2023
10 08 08 11 53 49 43 24
I @4
Si, casi seguro Poco probable No

Ademas, el grupo de hogares comprara un vehiculo en los proximos doce meses se mantiene
(4,8%, +0,3pp) y son mas de nueve de cada diez los que indican que no lo haran. Con todo, la
matriculacién? de vehiculos nuevos crece en los meses de abril-mayo (+7,7%, en tasa interanual),
sin olvidar que esta mejora se construye sobre un ejercicio (2022) que fue muy negativo.

—— Intencion de compra de coche — 800 912 904 92,0 0

(préximos doce meses) (% personas)

W T2022 ®IVT2022 ®|T2023 II'T 2023
70,5 45 48 41 63 51 33
... [
Si, casi seguro Poco probable

L INE, Estadistica de transmisiones de derechos de la propiedad (compra ventade viviendas); 2 Anfac

PAG. 17 LA CONFIANZA DE LOS CONSUMIDORES VASCOS. 2° trimestre 2023 LABORAL ﬂ

kutxa




13 | mejoria de las expectativas de gran consumo, sin alcanzar valores positivos

Los tres indices ligados a las expectativas de gran consumo e inversion de los hogares vascos
mejoran en el segundo trimestre del afo, pero sin alcanzar valores positivos. En este sentido...

* Las expectativas de los hogares vascos sobre la evolucién de los precios mejoran (-4, +3
puntos), anticipando una desaceleracion en el crecimiento de los precios, que estaria alineado
con una trayectoria de la inflacién (IPC general, dato de avance de mayo) que es inferior al 4%.

* La valoracién del momento actual para la realizacion de grandes compras es el indicador que
mas ha mejorado (+7 puntos) pero no lo suficiente como para cambiar un resultado que sigue

siendo el mas pesimista (-25) de los tres indices considerados.

* Las expectativas de realizacion de grandes compras mejoran un poco (+2 puntos) y son menos
negativas (-5), lo que augura una evolucion tendencial relativamente plana (en volimenes
similares a los actuales). Las expectativas de compra de vivienda y/o vehiculo son estables.

Estos resultados muestran la adaptacion de los hogares vascos ante la concatenacion de
situaciones excepcionales (desde la pandemia a la espiral inflacionista y el repunte en los tipos de

interés) pero que se han resuelto con un buen desempefio econdémico y del empleo. De hecho, la
evolucion del factor empleo (estabilidad y sostenimiento salarial) y del coste del crédito y

remuneracion del ahorro (en ambos casos, al alza) seran determinantes en las decisiones de

grandes compras e inversion de los hogares a lo largo del afio.

Otros indices de expectativas sobre el consumo

2019 2020
Expectativas evolucion de precios -20 -22
Valoracién delmomento de compra -5 -13
Expectativa realizacion de compras 0 -12

& (*£2 puntosde diferencia)

2021

-41
-12

-2

2022

-48
-34

-11
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ANEXO — INDICES

sintesis: indice de confianza de los hogares
indice de confianza de los hogares vascos, segun caracteristicas

otros indicadores




| | sintesis:indice de confianza de los hogares

2019 2020 2021 2022 IT-22 IVT-22 1T7-23 1IT-23

indice confianza de los consumidores

« CAE -2 -22 -6 -11 -22 -23 -9 70
+ Estado* -6 -22 -13 -26 -33 -28 -23 21 ©
- UE -6 -15 -8 -23 -28 -26 -21 ‘19 O
o Francia* -9 -13 -7 -18 -21 -20 -21 -18 °
o Alemania* -2 -9 -5 -20 -26 -25 -17 -13 o
o Dinamarca* - - 5 -14 -18 -19 -12 s O
o Paises Bajos* - - -4 -25 -30 -29 -20 -18 ©
Componentes de la confianza. CAE
+ Economia general -6 -33 -12 -23 -37 -39 -19 -16 O
* Economia delhogar -2 -12 -8 -17 -25 -21 -10 11 ©
« Desempleo -4 -41 -8 -1 -18 -14 -6 o O
+  Ahorro 2 -2 3 -2 -6 -17 -2 o
Otros indices. CAE
* Expectativas de evolucion de los precios -20 -22 -41 -48 -57 -51 -7 -4 O
» Valoracién delmomentode compra -5 -13 -12 -34 -36 -40 -32 -25 Q
* Expectativa derealizacién de compras 0 -12 -2 -11 -14 -18 -7 5 O
Realizacion grandes compras. CAE*
- Vivienda 2,1 0,9 15 1.2 1,0 0,8 0,8 11 ©
- Automovil 6,4 53 6.3 6,5 7,0 25 45 48 ©

& (%2 puntosde diferencia)
* Datos del Il timestre 2023 correspondientesal promedio abril-mayo
** Probabilidad de compra (muy, bastante, poco)
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Il | indice de confianza de los hogares vascos, segun caracteristicas

2019 2020 2021 2022 IIT-22 IVT-22 1T-23 1T-23

indice de confianza delconsumidor

CAE -2 -22 -6 -11 -22 -23 -9 7 ©
Estratos de edad

25 a 39 afos 4 -17 -4 4 -4 -17 11 11 ©

40 a 54 afios -2 -22 -7 -14 -27 -27 ()]

55 a 64 afos -6 -25 -6 -11 -30 -23 (A)

65 a 74 afos -8 -26 -8 -14 -29 -23 -10 8 0O
Situacion laboral

Con empleo (asalariado/cuentapropia) 1 -19 -4 -10 -19 _22 -9 -5 (4 )

En desempleo -8 -31 -16 -19 -25 -31 -23 20 ©

Inactivo (jubilacion, hogar, estudiante,...) -6 .25 -7 -12 -26 _22 -7 5 O
Renta mensual de la unidad familiar

Hasta 1.700 € -13 -32 -19 -22 -31 -33 -19 2 0

De 1.701 a 2.800 € 0 -19 -6 -11 _22 21 -5 5 0O

Mas de 2.800 € 4 .14 6 1 -14 -15 (4]

< (*2 puntosde diferencia)

PAG. 21 LA CONFIANZA DE LOS CONSUMIDORES VASCOS. 2° trimestre 2023 LABORAL ﬂ

kutxa




1 ‘ otros indicadores

altimo
T -22 NT-22 IVT - 22 IT-23 T =23, .( .
disponible)
PIB 5,0 3,8 29 2,3 -- | trimestre
Consumo de los hogares 3,2 2,7 2,3 1,7 -- | trimestre
Afiliacion 0,9 -1,0 1,7 -0,3 1,1 abril-mayo
Paro registrado -2,4 -1,1 -1,0 0,3 -3,4 abril-mayo
indice ventas comercio minorista 2,4 0,0 1,5 2,8 -- | trimestre
Compraventaviviendas -5,3 -1,5 -16,9 25,1 -- | trimestre
Matriculacion vehiculos 26,7 -18,8 22,8 -3,0 7,7 abril-mayo

1. PIBy Consumo de los Hogares. CuentasEconémicas, Eustat. indice de volumen encadenado; tasa interanual.

2. Afiliacion. Tesoreria General de laSeguridad Social. Promedio trimestral de datosmensuales, variacionrespecto al trimestre anterior.
3. Paro registrado. SEPE. Promedio trimestral de datosmensuales, variacion respecto al trimestre anterior.

4. indice de ventascomercio minorista. Eustat. Tasa intertrimestral.

5. Compraventa de viviendas. Estadistica de transmisionespatrimoniales, INE. Tasa intertrimestral.

6. Matriculacionde vehiculos. Anfac. Tasa intertrimestral

Cuando el dato de referencia esun promediotrimestral, la Gltima variacion esprovisional porque se calcula con losultimos datosdisponibles(dosmeses).

Enloscasos enlos que el dato de referencia esel acumuladodel trimestre, la Gltima variacion se calcula sobre el periodo disponible (Gltimomessobre el
anterior o Ultimosdosmeses, sobre los dos anteriores).
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ANEXO — METODOLOGIA

indice de confianza de los consumidores: ¢qué es?

¢,que significa la evolucion del indice?




I Indice de confianza de los consumidores: ¢,qué es?

El indice de confianza del consumidor o del hogar es un indicador que resume la valoracion de
las personas con respecto de la evolucion en los proximos doce meses de:

1) La situacion de la economia general

2) La situacion de la economia de su hogar
3) La evolucion del desempleo

4) La capacidad de ahorrar en su hogar

El indice de confianza de las personas en
los hogares vascos! se realiza de acuerdo
con la metodologia de la Comisién
Europea (diseiio de las preguntas vy
célculo de los indices).

Economia
general

Economia
del hogar

Desempleo

1 Consumer Confidence Indicator que en este documento se referencia como indice de confianza de los hogares para aglutinar la

opiniéonde losconsumidores.
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Il | ¢Qué significa la evolucion del indice?

. , L Componentes: indice de confianza
El indice de confianza se construye con la opiniéon de

las personas, que valoran la situacién de la economia Indices parciales de
general, del hogar, ahorro y desempleo dentro de un « Economia general

afio con respecto de la situacion actual. « Economia del hogar

Esta opinion se gradua en cinco niveles (desde « Capacidad de ahorro

mucho peor hasta mucho mejor). - Evolucion del desempleo

« Eltratamiento agregado de las respuestas obtenidas en cada uno de los ambitos sefialados es
un indice parcial.

* Y, el indice de confianza de los hogares, es el valor medio de estos cuatro indices obtenidos
(componentes de la confianza del consumidor).

¢,Como se interpretan los resultados obtenidos?

o
IS
2
‘Si *Valores positivos (hasta 100): la mayoria de los hogares cree que la situacion mejorara.
@]
o
% *Valores negativos (hasta -100): la mayoria de los hogares cree que la situacion empeorara.
£
] R
o ]
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Ficha técnica y metodologia

Ficha técnica

* Encuesta realizada a 800 personas en la CAE
* Del 8 al 19 de mayo de 2023 (Il trimestre 2023)
* Distribucion: sexo, grupos de edad, relaciéon con la actividad y niveles de renta

* 95% confianza, +/- 3% error muestral

Metodologia
indice de confianza del Consumidor:

» Comision Europea http://ec.europa.eu/economy_finance/db_indicators/surveys/index_en.htm
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